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PLANIFICACION ESTRATEGICA DE LA COMUNICACION EN LAS
INDUSTRIAS CREATIVAS (2017-18)

DATOS GENERALES

Codigo 43617
Créditos ECTS 4

Departamentos y areas

Departamento Area Dpt. Resp. Dpt. Acta

COMUNICACION Y PSICOLOGIA SOCIAL COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD Si si

Estudios en que se imparte

MASTER UNIVERSITARIO EN COMUNICACION E INDUSTRIAS CREATIVAS

Contexto de la asignatura

Bajo la denominacion de Planificacién Estratégica de la Comunicacién en las Industrias Creativas, esta asignatura pretende
formar al futuro Director Estratégico de Comunicacion en aquellas competencias que le seran requeridas en ambito
profesional de las Industrias Culturales y Creativas.

En el &mbito profesional, sera capaz de:

1-Disefiar, ejecutar y controlar el Plan de Comunicacion de las industrias creativas.

2- ldentificar y definir los objetivos de las empresas en relacién a la tipologia de sus productos, asi como su distribucion,
precio y comunicacion y publicos de interés para la misma.

4- Asesorar al anunciante desde el andlisis e interpretacion de sus necesidades de comunicacion comercial, publicitaria y
de las relaciones publicas.

5- Ejercer como experto en la gestién estratégica de la imagen corporativa de una empresa.

6- Dirigir y gestionar los presupuestos de comunicacion y para la correcta imputacion de sus costes.

7- Analizar de forma critica los diversos factores que conforman la relacién entre las diferentes empresas creativas y de la
comunicacion, sus productos, sus proveedores y sus clientes.
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OBJETIVOS

Objetivos especificos aportados por el profesorado (2017-18)

1. Conocimiento de los fundamentos estratégicos de la comunicacion.

2. Estudio de los métodos y técnicas de planificacion estratégica para la toma de decisiones en las areas de comunicacion
en general y, de la comunicacién en empresas e instituciones creativas, en particular.

3. Andlisis y seleccion de medios y soportes.

4. Estudio de las técnicas de compra y negociacién de espacios.

5. Estudio de las estrategias de comunicacion disponibles para la empresa.

6.Estudio de las metodologias de disefio, implantacién, ejecucién y control de los planes de accidn relativos a comunicacion
de una industria creativa.

7.Conocimiento de los sistemas y metodologias de evaluacion de un Plan Estratégico de Comunicacion.

8. Conocimiento de las diferentes tomas de decisiones empresariales (de producto, financieras, comerciales, de marketing).
Es decir, que el Director en Comunicacién aspire a permear y a hacerse valer no sélo en los sectores productivos creativos,
donde el peso de lo simbdlico y lo intangible es mas evidente, sino idealmente en toda produccioén y distribucion de bienes y
servicios de cualquier tipo.
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CONTENIDOS

Contenidos teoricos y practicos (2017-18)

Diagndstico y planificacion estratégica de la comunicacion comercial.

Valoracién e impacto de la I6gica y la coherencia de las comunicaciones comerciales de una organizacion.
1- La comunicaciéon como herramienta de Marketing

2- La direccion de comunicacion en las Industrias Creativas
3- El Plan Estratégico de Comunicacion

4- Disefio e implementacion del PEC. Etapas:

a. Analisis de la situacion en la 11.CC.

b. Herramientas para el diagnoéstico

c. Objetivos de comunicacion en las Il. Creativas

d. Estrategias de comunicacion en las I.CC.

e. Planes de Actuacién (Calendario, Presup.) en las 1I.CC.
f. Implementacién del PEC en las II.CC.

g. Evaluacion del PEC

5- Utilidad y necesidad del PEC en las Industrias Creativas.
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EVALUACION

Instrumentos y criterios de Evaluacion 2017-18

Se desarrollara evaluacién continua en cada uno de los contenidos expuestos.
Estudio de caso = 80% (contenido: 60%+ exposicion=20%)
Practicas Individuales: 20%

Total= Estudio de caso (contenido+exposicion)+Practicas Individuales = 100%

Respecto a la asistencia a clase: Por debajo del 80%, el porcentaje de asistencia ponderara la nota final de la asignatura

(por ejemplo, un/a estudiante que haya obtenido un 10 y s6lo haya asistido al 70% de las clases tendra como nota final un
7).

Respecto ala redaccion y presentacién de los trabajos: el Master en Comunicacion e Industrias Creativas forma a
profesionales de la comunicacion. Como la comunicacion escrita es esencial en la labor profesional de cualquier
comunicador, la exigencia del profesorado en la correccion en la expresion escrita del alumno (ortografia, sintaxis, claridad
expositiva) sera especialmente rigurosa. Las faltas de ortografia o las incorreciones en la expresién podran conllevar
disminucion de la nota o, en casos especialmente graves, suspenso de la asignatura. Se valorara de igual modo la calidad
de la presentacién e imagen de los trabajos.

El estudio de caso: supondra el desarrollo de una simulacion de Plan de Comunicacién para una empresa/institucién o
evento Cultural o Creativo. Se trabajara de forma coordinada y consecutiva cada uno de los contenidos que suponen las
diferentes materias de la Asignatura. El trabajo practico de la asignatura es uno y global, no obstante los diferentes
profesores de cada una de las materias evaluaran los aspectos del trabajo relativos a los conocimientos adquiridos en cada
materia.

El alumno que se incorpore a clase con posterioridad a la fecha de inicio del curso, deberéa seguir (de forma individual) el
mismo calendario de trabajo establecido en la ficha de la asignatura. El profesor le concedera nuevos plazos de
entrega/superacion de las pruebas en funcién de la fecha de incorporacién del alumno.

Recomendaciones de cara a la recuperacion: Las partes que el alumno haya superado (practicas individuales, o trabajo
de caso) se guardaran para la siguiente convocatoria. En la convocatoria de recuperacion, el alumno debera demostrar la
superacion de los objetivos propuestos para la parte concreta de la asignatura que no hubiese aprobado.

Tipo Criterio Descripcion Ponderacion
ACTIVIDADES DE Trabajo Practico "Estudio de 80
EVALUACION realizaciéon de un PEC parauna Caso"

DURANTE EL empresa/institucion del sector

SEMESTRE cultural/creativo siguiendo las

pautas de la guia docente y las
indicaciones del profesorado de la

Asignatura.
ACTIVIDADES DE Précticas Individuales 20
EVALUACION Propuestas en clases o talleres
DURANTE EL tedrico-practicos por parte de los
SEMESTRE profesores, para la realizacion

individual de los alumnos.
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