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REGULACION DE CONTRATOS, MARCAS E INSTRUMENTOS
ELECTRONICOS EN EL TURISMO (2017-18)

DATOS GENERALES

Codigo 41002
Créditos ECTS 3

Departamentos y areas

Departamento Area Dpt. Resp. Dpt. Acta
DERECHO MERCANTIL Y DERECHO DERECHO MERCANTIL Si si
PROCESAL

Estudios en que se imparte

MASTER UNIVERSITARIO EN DIRECCION Y PLANIFICACION DEL TURISMO

Contexto de la asignatura

Esta asignatura se centra en el estudio de los sujetos que intervienen en la actividad turistica, en particular, de los
empresarios. Se estudia el desarrollo de la actividad turistica dentro del mercado, y por ello, se analiza la funcién que en el
ambito turistico tienen los signos distintivos. Se aborda igualmente el estudio de los principales contratos turisticos, en
cuanto herramienta para la ejecucion de la actividad turistica. Por tltimo, dado el papel esencial que la contratacion
electronica esta desempefiando en el sector turistico, se estudian las particularidades de este tipo de contratacion a
distancia. La importancia de esta materia radica en la necesidad de conocer el conjunto de normas juridico privadas que se
ocupan de regular la actividad que los empresarios turisticos desarrollan a través de las empresas de las que son titulares.
En cuanto al sentido y ubicacion en el plan de estudios, la asignatura se ubica en el primer curso, en el Modulo |, “El sistema
turistico y su entorno”, con el fin de dotar de base juridica a las actividades turisticas.
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OBJETIVOS

Objetivos especificos aportados por el profesorado (2017-18)

- Conocer, comprender y caracterizar las relaciones entre turismo, empresa y mercado desde su vertiente juridica

- Asumir y valorar importancia de la actividad del empresario mercantil a través de sus recursos (contratos, marcas e
instrumentos del comercio electrénico) en el desarrollo de la actividad turistica

- Adquirir los conocimientos cientificos necesarios para atender a sus relaciones.

- Conocer y aplicar las diferentes técnicas e instrumentos juridicos destinados a lograr una mejor integracion entre turismo y
empresa.

- Promover y fomentar la utilizacion de contratos, marcas e instrumentos electrénicos en el turismo en el desarrollo de la
actividad turistica.
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CONTENIDOS

Contenidos teoricos y practicos (2017-18)

TEMA 1.- EL EMPRESARIO TURISTICO COMO SUJETO DE LA ACTIVIDAD TURISTICA.

I. El empresario turistico. 1. Concepto y clases. Il. Empresario individual. 1. Adquisicion y pérdida de la condicion de
empresario. 2. Prohibiciones e incompatibilidades. 1l. El empresario persona juridica. En particular las sociedades
mercantiles. 1. Criterios de atribucion del caracter mercantil. 2. Clases de sociedades mercantiles. 2.1. Sociedades de
personas. 2.2. Sociedades de capital. lll. Las Agencias de Viaje en particular. 1. Caracterizacion. 2. Clases. IV.
Responsabilidad del empresario. 1. Responsabilidad contractual. 2. Responsabilidad extracontractual. 4.3.1. Régimen
general. 4.3.2. Responsabilidad por actos de dependientes.

TEMA 2.- TURISMO Y MERCADO.

I. Derecho de la libre competencia. 1. Concepto econdémico de competencia y Derecho de la libre competencia como factor
esencial en el desarrollo del turismo. 2. Derecho de la Unién Europea. Ambito de aplicacion. 3. El modelo espafiol. 4.
Conductas colusorias. 4.1. Concepto y catalogo de supuestos prohibidos. Sanciones. 4.2 Exenciones. Exenciones por
categorias y sistema de autoevaluacion. 5. Practicas abusivas. 5.1. Concepto. 5.2. Consecuencias juridicas. 6.
Falseamiento de la libre competencia por actos desleales. 7. Supuestos de dispensa de las prohibiciones. II. La
competencia desleal. 1. Generalidades. Intereses tutelados. 2. Concepto de competencia desleal. 3. Catalogo de supuestos
concretos de competencia desleal. 3.1. Actos contrarios a los intereses de los competidores. 3.1.1. Actos de denigracion.
3.1.2 Actos de imitacién. 3.1.3. Aprovechamiento indebido de la reputacién ajena. 3.1.4. Violacion de secretos. 3.1.5.
Induccioén a la infraccion contractual. 3.2. Actos contrarios a los intereses de los consumidores. 3.2.1. Consideraciones
generales. 3.2.2. Actos de confusion. 3.2.3. Actos de engafio. 3.2.4. Actos de comparacion. 3.2.5 Practicas agresivas. 3.3.
Actos contrarios al mercado. 3.3.1. Violacion de normas.3.3.2. Discriminacion y dependencia econémica. 3.3.3. Venta a
pérdida. 4. Acciones. lll. Publicidad Comercial. 1. Generalidades. La publicidad ilicita. La publicidad desleal. Remision. 2.
Supuestos especificos de publicidad ilicita. 3. Acciones. 4. El jurado de la publicidad de autocontrol.

TEMA 3.- SIGNOS DISTINTIVOS EN EL TRAFICO TURISTICO

I. Signos distintivos. Generalidades. Il. Las marcas. 1. Caracterizacion. 1.1. Concepto y funcion econémica. 1.2. Clases. 1.3.
Marca nacional. Marca comunitaria. Marca internacional. 2. Composicién. 2.1. Composicion. 2.2. Prohibiciones absolutas.
2.3. Prohibiciones relativas. 3. Nacimiento del derecho sobre la marca. 4. Contenido. 4.1. Derechos. 4.2. Cargas. 5. La
marca como objeto de derecho de propiedad. Transmisién y licencia de la marca. 6. Extincion. 6.1. Nulidad. 6.2 Caducidad.
IIl. EI nombre comercial. IV. El nombre de dominio. V. Denominaciones de origen e indicaciones geograficas.

TEMA 4.- CONTRATOS TURISTICOS

I. Contratos relativos al alojamiento turistico. 1. El contrato de gestion hotelera. 1.1 Concepto y caracteres. Normativa
aplicable. 1.2. Contenido. 2. Contratos de reservas de plazas de alojamiento en régimen de cupo o contingente. 2.1.
Concepto y caracteres. Normativa aplicable. 2.2. Contenido. 3. Contrato de hospedaje. 3.1. Concepto y caracteres.
Normativa aplicable.3.2. Contenido. 4. Contrato de aprovechamiento por turno de bienes de uso turistico. 4.1. Concepto.
4.2. Régimen general. 4.3. Régimen especial del aprovechamiento por turno de bienes inmuebles de uso turistico. 5.
Contrato de adquisicion de productos vacacionales de larga duracion. 6. Contrato de reventa. 7. Contrato de intercambio. II.
Contratos de restauracion. 1. Contrato de hosteleria. 2. Contrato de catering. 3. Contrato de banqueting Ill. Contrato de
transporte de personas. 1. Disciplina aplicable. 2. Concepto. 3. Elementos. 3.1. Personales. 3.2. Reales. 3.3. Formales. El
billete. 4. Contenido. 4.1. Obligaciones del viajero. 4.2. Obligaciones del transportista. 4.3. Responsabilidad del
transportista. IV. Contrato de viajes combinados. 1. Concepto y disciplina aplicable. 2. Elementos. 2.1 Personales. 2.2
Formales. 3. Contenido. 3.1. Obligaciones de la agencia. 3.1.1. Obligaciones generales. 3.1.2. Deberes de informacion. 3.2.
Responsabilidad de la agencia. 3.3. Derechos del consumidor.

TEMA 5.-INSTRUMENTOS DE COMERCIO ELECTRONICO APLICADOS AL TURISMO.
I. Normativa aplicable. Il. Celebracion de contratos turisticos por medios electrénicos. 1. Obligaciones previas. 2.
Obligaciones posteriores. Ill. Derechos del turista en la contratacion electronica.
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EVALUACION

Instrumentos y criterios de Evaluacion 2017-18

Tipo

ACTIVIDADES DE
EVALUACION
DURANTE EL
SEMESTRE

ACTIVIDADES DE
EVALUACION
DURANTE EL
SEMESTRE

Criterio Descripcion Ponderacion

EXAMEN FINAL 40
Prueba final escrita.

Examen sobre los contenidos de
la asignatura

EVALUACION CONTINUA 60

Actividad de Evaluacién*
Descripcién/criterios Ponderacion
Realizacion de trabajos dirigidos o
casos practicos.

El 60% de la nota final se
obtendra por medio de una
evaluacioén continua de las
competencias adquiridas por el
alumno.

60%



