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EL INGLES DEL TURISMO Y EL OCIO (2017-18)

DATOS GENERALES

Codigo 38617
Créditos ECTS 3

Departamentos y areas

Departamento Area Dpt. Resp. Dpt. Acta

FILOLOGIA INGLESA FILOLOGIA INGLESA Si Si

Estudios en que se imparte

MASTER UNIVERSITARIO EN INGLES Y ESPANOL PARA FINES ESPECIFICOS

Contexto de la asignatura

El principal objetivo del curso es el de preparar a los alumnos para labores de asesoria lingiistica en lengua inglesa

en contextos, empresas e instituciones relacionadas con el mundo de las empresas del ocio y del turismo.

Objetivos especificos:

- conocer la importancia y el rol que cumplen las lenguas en la articulacion de la comunicacién efectiva dentro de

la empresa turistica.

- analizar los diferentes factores contextuales y situacionales que determinan cada contexto de uso del inglés (escrito

0 hablado) en la empresa turistica.

- conocer estrategias y técnicas para la organizacion y la presentacion de la informacién, especificamente en inglés.

- conocer estrategias y técnicas para la negociacion y la comunicacion empresarial (entre empresas y con

clientes), especificamente en inglés.

- conocer estrategias para la comercializacién y promocién de productos turisticos, especificamente en inglés.

- introducir al alumno en la disciplina del Turismo: especialmente en la estructura, planificacion y desarrollo de la Industria
Turistica.

- introducir al alumno en técnicas de investigacion en lenguajes especificos, en este caso, en el rol de la lengua inglesa en
el mundo de la empresa turistica.
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OBJETIVOS

Objetivos especificos aportados por el profesorado (2017-18)

- Profundizar en el conocimiento de la diferente terminologia del turismo con especial énfasis en nuevos ambitos como el
del turismo de naturaleza o el turismo responsable.

- Conocer los recursos terminolégicos disponibles en la traduccion de todo tipo de textos turisticos, tanto en
formato impreso como electrénico asi como su utilidad en la investigacion (listas de distribucion, grupos de debate, etc).

- Aplicar dichos conocimientos a un campo especifico, a elegir por el alumno: folletos informativos que describen una
reserva natural (nature reserve) o ciudades de valor histérico (historic cities), textos cientificos sobre temas diversos
(Human resources training in the tourist industry).

- Capacitar a los alumnos para traducir textos especificos del mundo del turismo y para hacer un analisis y comentario
razonado de las dificultades con las que se hayan encontrado en esa tarea de traduccion.

- Dotar al alumnado de las destrezas comunicativas y terminolégicas béasicas para su incorporacion al mercado laboral en el
sector turistico.
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CONTENIDOS

Contenidos teoricos y practicos (2017-18)

Estudio tedrico-practico del inglés especializado en el turismo y el ocio. Analisis de los rasgos léxico-
semanticos, sintacticos, discursivos y estilisticos del inglés del turismo y el ocio, en una amplia variedad de géneros
profesionales escritos y orales

1. Introduccién a la industria del turismo y el ocio. 2. Diferentes formas y caracteristicas de alojamiento. 3. El lenguaje de los
medios de transporte. 4. Mayoristas y agencias de viaje: comunicacion, reservas, términos legales. 5. El guia turistico:
comunicacion oral e itinerarios.
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EVALUACION

Instrumentos y criterios de Evaluacion 2017-18

Los criterios de evaluacion seran los siguientes:

1. Dominio y manejo escrito y oral adecuado de los aspectos teéricos de la asignatura y del metalenguaje especializado y
profesional

2. Asistencia a clases tedricas y practicas, y cumplimiento de los requisitos de entrega (fechas, formatos, etc.) de las
actividades.

3. Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos adquiridos a la practica.

4. Capacidad para la correcta resolucion de los problemas de redaccion y traduccion del inglés del turismo en funcién del
tipo de contexto, destinatario, adecuacion de registro, precision linglistica, etc.

5. Capacidad de autoevaluacion, deteccién de sus propios fallos y deficiencias, asi como de identificacion de las distintas
maneras de resolverlos.

6. Capacidad para efectuar un aprendizaje autébnomo.

7. Capacidad para resolver problemas mediante la documentacion con fuentes escritas y virtuales.

La fecha maxima para la entrega del portafolio, improrrogable sea cual sea el motivo, informatico, etc. sera el 1 de abril,
para la convocatoria ordinaria, y el 12 de julio, para la extraordinaria, aunque se podra establecer fechas anteriores para
trabajos especificos. Para evitar problemas de Ultima hora, se recomienda a los alumnos, (a) la confeccién de copias de
seguridad informaticas de todos los materiales, como (b) la entrega antes de las fechas maximas.

La entrega de cualquier material, asi como la comunicacion con el profesor, se realizara EXCLUSIVAMENTE mediante el
Campus Virtual. No se admitiran correos electronicos, salvo colapso del sistema.

Dado el caracter obligatorio de la asistencia a clase, no se permite la recuperacion de las partes relacionadas con la
asistencia, salvo acuerdo previo con el profesor ANTES del inicio de las clases.

Tipo Criterio Descripcion Ponderacion
ACTIVIDADES DE Asistencia y participacion en 10
EVALUACION Serd obligatoria la asistencia al clase

DURANTE EL 80% de las sesiones

SEMESTRE presenciales. Solo se valorara la

participacion si el alumno ha
preparado las tareas asignadas a
cada sesion.

ACTIVIDADES DE Portafolio de actividades 50

EVALUACION El alumno tendra que entregar un
DURANTE EL portafolio de actividades sobre
SEMESTRE inglés juridico, general y

especifico de tema. Tal portafolio
constaré de:

a) los ejercicios de clase,
debidamente solucionados;

b) las presentaciones individuales
y colectivas;

¢) los ejercicios de investigacién
propuestos, segin modelo
descargable del Campus Virtual.

ACTIVIDADES DE Evaluacion por pares 5
EVALUACION Los alumnos evaluaran las
DURANTE EL presentaciones de los demas
SEMESTRE compafieros y grupos, valorando
interaccidn, interés y contenido.
ACTIVIDADES DE Presentacion en grupo 10
EVALUACION Presentacion en grupos de dos
DURANTE EL alumnos sobre una unidad. Se
SEMESTRE realizaran sin falta en la fecha

programada, y se valorara
gramatica, vocabulario y
pronunciacién, pero también
contenido, interés y capacidad de
interaccion.
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ACTIVIDADES DE Exposiciones orales
EVALUACION Presentacion individual sobre un

DURANTE EL tema relacionado con una unidad.

SEMESTRE Se realizaran sin falta en la fecha

programada, y se valorara
gramatica, vocabulario y
pronunciacién, pero también
contenido, interés y capacidad de
interaccion.
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