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ESTRATEGIAS DE CRECIMIENTO DE EMPRESAS TURISTICAS (2017-18)

DATOS GENERALES

Codigo 23560
Créditos ECTS 6

Departamentos y areas

Departamento Area Dpt. Resp. Dpt. Acta

ORGANIZACION DE EMPRESAS ORGANIZACION DE EMPRESAS Si si

Estudios en que se imparte

GRADO EN TURISMO
DOBLE GRADO EN TURISMO Y ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

Contexto de la asignatura

Esta asignatura supone una ampliacion de los contenidos estudiados en Direccion Estratégica de la Empresa (asignatura
obligatoria del curso anterior), aplicados al caso de las empresas turisticas.

Mas concretamente, esta asignatura optativa se centra en el nivel corporativo de la estrategia empresarial, que determina el
ambito o campo de actividad de la empresa. Dentro del campo de actividad de la empresa, estudiaremos las distintas
estrategias de crecimiento empresarial que pueden seguir las empresas turisticas, asi como en las vias o métodos para el
desarrollo de dichas estrategias.
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OBJETIVOS

Objetivos especificos aportados por el profesorado (2017-18)

Conocer las distintas estrategias de crecimiento para las empresas turisticas.

Conocer las distintas vias para desarrollar y poner en marcha las estrategias corporativas en una empresa turistica.
Comprender los factores que influyen en la toma de decisiones estratégicas a nivel corporativo en las empresas
turisticas.

Ser capaz de formular estrategias de crecimiento en las empresas turisticas.

Ser capaz de implantar y desarrollar las estrategias corporativas referidas al campo de actividad de la empresa
turistica.

Ser capaz de valorar distintas opciones de crecimiento en la empresa turistica.
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CONTENIDOS

Pagina 3 de 5

Contenidos teoricos y practicos (2017-18)

Contenido. Breve descripcion:

En el programa se dedican los cuatro primeros temas al estudio de las estrategias corporativas de crecimiento mas
importantes como son la expansion, la diversificacion, la integracion vertical e internacionalizacion. Los dos ultimos temas
estan dedicados a la puesta en marcha de dichas estrategias mediante los tres métodos generales de crecimiento: el
interno, el externo y la cooperacion, dedicando un tema en exclusiva a este ultimo método dado que es uno de los mas

utilizados en el sector turistico por las ventajas que presenta para las empresas turisticas.

Contenidos tedricos y practicos:

TEMA 1: LA ESTRATEGIA CORPORATIVA DE LA EMPRESA TURISTICA
1.1.- Definicion del campo de actividad en la empresa turistica

1.2.- El crecimiento y el desarrollo de la empresa turistica

1.3.- Direcciones del crecimiento en la empresa turistica

1.4.- Estrategias de expansion

1.5.- Lecturas y casos préacticos

TEMA 2: LA DIVERSIFICACION EN LA EMPRESA TURISTICA
2.1.- Razones para la diversificacion en la empresa turistica
2.2.- La estrategia de diversificacion relacionada

2.3.- La estrategia de diversificacion no relacionada

2.4.- La direccion de la empresa turistica diversificada

2.5.- Lecturas y casos practicos

TEMA 3: LA INTEGRACION VERTICAL EN EL SECTOR TURISTICO
3.1.- El ciclo de produccién en el sector turistico

3.2.- Definicién y tipos de integracion vertical

3.3.- Razones para la integracion vertical

3.4.- Riesgos de la integracion vertical

3.5.- Lecturas y casos practicos

TEMA 4: LA INTERNACIONALIZACION DE LA EMPRESA TURISTICA
4.1.- Razones de la internacionalizacién en la empresa turistica

4.2.- Estrategias de entrada en el exterior

4.3.- Empresa turistica y ventaja competitiva internacional

4.4.- La implantacion de la estrategia internacional

4.5.- Lecturas y casos practicos

TEMA 5: METODOS DE DESARROLLO DE LAS ESTRATEGIAS CORPORATIVAS
5.1.- Desarrollo interno frente a desarrollo externo

5.2.- Ventajas e inconvenientes del desarrollo externo

5.3.- Fusiones y adquisiciones de empresas en el sector turistico

5.4.- La gestion del desarrollo externo en la empresa turistica

5.5.- Lecturas y casos practicos

TEMA 6: LA COOPERACION ENTRE EMPRESAS TURISTICAS
6.1.- Concepto de cooperacién empresarial

6.2.- Ventajas e inconvenientes de la cooperacion entre empresas
6.3.- Tipos de acuerdos de cooperacion en el sector turistico

6.4.- Proceso de direccion de una alianza estratégica

6.5.- Lecturas y casos practicos
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EVALUACION

Instrumentos y criterios de Evaluacion 2017-18

El sistema de evaluacion en la convocatoria ordinaria estara integrado por dos bloques:
Bloque 1: se basara en la evaluaciéon continua del alumno y supondra el 50% de la calificacion final.

* Resolucién y entrega de préacticas planteadas por el profesor a lo largo del curso. Los alumnos resolveran en clase
practicas de manera grupal. A lo largo del curso, el profesor podra solicitar en cualquier momento la recogida de
estas practicas. Ponderacion: 20% de la calificacidn final.

Para alumnos que por causa justificada (motivos laborales, estudiantes en el extranjero, baja por enfermedad o
discapacidad) no puedan asistir regularmente a clase, el profesor les dara la oportunidad de entregar individualmente a
través del campus virtual las practicas que se resuelvan en clase. La ponderacion para estos alumnos sera del 10% en la
nota final dado que no participaran activamente en la resolucién de las practicas en el aula.

* Entrega y exposiciéon de un trabajo final relativo a los contenidos de la asignatura. Los alumnos deberan elaborar y
exponer en clase un trabajo relativo a una empresa turistica en la que se puedan analizar y aplicar los contenidos
aprendidos en la asignatura. Ponderacién: 30% de la calificacion final.

Para alumnos que por causa justificada (motivos laborales, estudiantes en el extranjero, baja por enfermedad o
discapacidad) no puedan asistir regularmente a clase, el profesor les dara la oportunidad de entregar el trabajo final a
través del campus virtual. La ponderacién para estos alumnos sera del 20% en la nota final, dado que no realizaran la
exposicion del trabajo.

Bloque 2: consistira en un examen test sobre los contenidos de la asignatura y supondra un 50% de la calificacion final.

Observaciones: no sera necesario obtener una puntuacion minima en ninguno de los bloques para poder superar la
asignatura en la convocatoria ordinaria. La nota de la evaluacion continua se guardara para la convocatoria extraordinaria.
Ambos bloques seran recuperables en la convocatoria extraordinaria.

Convocatoria extraordinaria

En la convocatoria extraordinaria de julio se realizar4 un examen tipo test sobre los contenidos teéricos de la asignatura al
gue deberan presentarse todos los alumnos que no hayan superado la asignatura en la convocatoria ordinaria. Ademas,
para aquellos alumnos que quieran recuperar la nota de la evaluacién continua se les realizara un examen consistente en
un caso practico. Cada examen supondra un 50% en la nota final y no se necesitara una nota minima en ninguno de ellos
para superar la asignatura.

Tipo Criterio Descripcion Ponderacion

EXAMEN FINAL Examen teérico 50
Examen tipo test sobre los
contenidos tedricos de la
asignatura.
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ACTIVIDADES DE

EVALUACION Los alumnos deberan elaborar y
DURANTE EL exponer en clase un trabajo
SEMESTRE relativo a una empresa turistica

en la que se puedan analizar y
aplicar los contenidos aprendidos
en la asignatura.

Observaciones: para alumnos
que por causa justificada (motivos
laborales, estudiantes en el
extranjero, baja por enfermedad o
discapacidad) no puedan asistir a
clase, el profesor les daréa la
oportunidad de entregar el trabajo
final a través del campus virtual.
La ponderacion para estos
alumnos sera del 20% en la nota
final dado que no realizaran la
exposicion del trabajo en clase.

ACTIVIDADES DE

EVALUACION Los alumnos resolveran en clase
DURANTE EL practicas de manera grupal. A lo
SEMESTRE largo del curso, el profesor podra

solicitar en cualquier momento la
recogida de estas practicas.

Observaciones: para alumnos
que por causa justificada (motivos
laborales, estudiantes en el
extranjero, baja por enfermedad o
discapacidad) no puedan asistir
regularmente a clase, el profesor
les dara la oportunidad de
entregar a través del campus
virtual las précticas. La
ponderacién para estos alumnos
serd del 10% en la nota final dado
que no participaran activamente
en la resolucién de las practicas
en clase.
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Entrega y exposicion de un 30
trabajo final relativo a los
contenidos de la asignatura.
Resolucion y entrega de 20

practicas planteadas por el
profesor a lo largo del curso.



