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MARKETING COMERCIALIZACION E INVESTIGACION DE 
MERCADOS

SÍ SÍ

Contextualización (español)
Esta asignatura del Grado de Publicidad y Relaciones Públicas proporciona al alumno las herramientas básicas para un 
adecuado asesoramiento y gestión de la investigación de mercados de la empresa, la cual, en síntesis, identifica las 
necesidades de información para las estrategias y tácticas de Marketing mediante la recogida y análisis de datos. La 
aplicación correcta de los estudios de mercado permite alcanzar de manera más eficiente los objetivos corporativos y de 
marketing de la empresa así como mantener un buen funcionamiento de la empresa desde las perspectivas legal y ética de 
este campo de la economía. La asignatura se encuadra dentro de la Economía de la Empresa. Asimismo, se relaciona con 
otras materias de Marketing, como son las técnicas de investigación y gestión aplicadas a la publicidad y relaciones 
publicas, y en concreto se relaciona con la gestión de la información en comunicación, la investigación y planificación de 
medios, y las técnicas de investigación social en comunicación. Los perfiles profesionales que mas se adaptan a esta 
asignatura se relacionan con la investigación y/o la consultoría estratégica en publicidad y relaciones publicas, y la  
planificación e investigación de medios publicitarios
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Objetivos específicos aportados por el profesorado (2017-18)

1. Saber enunciar un problema de investigación de mercados.
2. Saber redactar una propuesta de investigación de mercados.
3. Saber redactar un informe de la investigación de mercados

OBJETIVOS
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Contenido (español)
B1. Aspectos fundamentales de la Investigación comercial T1. Introducción a la investigación comercial T2. El proceso de 
investigación comercial B2. Obtención de datos T3. Fuentes de información T4. Investigación exploratoria: Métodos 
cualitativos y de observación T5. Investigación descriptiva: Métodos de encuesta T6. Diseño del cuestionario T7. 
Investigación causal: Experimentación comercial B3. Aspectos básicos del muestreo y del trabajo de campo T8. Muestreo 
T9. Trabajo de campo y preparación de los datos B4. Análisis de la información T10. Análisis estadístico univariante y 
bivariante de la información

CONTENIDOS

Contenidos teóricos y prácticos (2017-18)
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Instrumentos y criterios de Evaluación 2017-18

La evaluación de la asignatura es continua y se evalúa sobre un máximo de 10 puntos. Para aprobar se requiere un mínimo 
de 5 puntos en la nota final, exigiéndose una nota mínima de un 3 en el examen final tipo test, para poder obtener la media, 
en cada una de las partes. La nota final resulta de aplicar a la prueba teórico-práctica escrita 1ª la ponderación del 10%, a la 
prueba teórico-práctica escrita 2ª la ponderación del 10%, a la participación activa en clase la ponderación del 30% y al 
examen final la ponderación del 50% (obteniendo un mínimo de 3 para ponderar).
Las pruebas teórico-prácticas escritas 1ª y 2ª se realizarán en los meses de octubre y diciembre en las clases de práctica. 
El profesor evaluará exclusivamente a los alumnos matriculados en su grupo. La nota obtenida por el alumno en estas 
pruebas sólo se mantendrá en las dos convocatorias del curso en el que esté matriculado.
La participación activa del alumno en clase se valorará por el profesor exclusivamente de los alumnos matriculados en su 
grupo. La nota obtenida por el alumno en la participación activa sólo se mantendrá en las dos convocatorias del curso en el 
que esté matriculado.

EVALUACIÓN
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Tipo Criterio Descripción Ponderación

EXAMEN FINAL
PRIMERA CONVOCATORIA 
(ENERO):constará de 30 
preguntas tipo test, con cuatro 
opciones de respuesta, que 
evaluarán tanto los contenidos 
teóricos como los prácticos del 
curso. Cada tres respuestas 
incorrectas descontará una 
respuesta correcta. Habrá que 
sacar una nota mínima de 3 para 
poder sacar la nota media 
ponderada final.
SEGUNDA CONVOCATORIA 
(JUNIO): El alumno tendrá dos 
opciones de evaluación a elegir, 
debiéndolo de decidir antes del 
día del examen.
En la opción 1 el alumno 
mantendrá la nota de las pruebas 
teórico-prácticas escritas y de la 
participación activa en clase, 
obtenidas en el curso. La nota 
final del alumno será el resultado 
de aplicar a las pruebas teórico-
prácticas escritas y a la 
participación activa, evaluados 
durante el curso, la ponderación 
del 50%, mientras que el restante 
50% corresponde al examen final 
que constará de 25 preguntas tipo 
test, siempre obteniéndose en 
éste una nota mínima de 3.
La opción 2 es recomendable 
para alumnos que hayan obtenido 
una baja nota en las pruebas 
teórico-prácticas escritas y/o en la 
participación activa, o para 
alumnos que no hayan sido 
evaluados en las pruebas teórico-
prácticas escritas y/o en la 
participación activa (por no asistir 
a las pruebas o a clase). La nota 
final del alumno será la obtenida 
en una prueba de recuperación de 
la evaluación continua 
(ponderación del 50%), que 
constará de 15 preguntas tipo 
test, y en el examen final 
(ponderación del 50%), que 
constará de 25 preguntas tipo 
test. En ambas pruebas habrá 
que sacar una nota mínima de 3 
para poder obtener la nota media 
ponderada final.

EXAMEN TIPO TEST 50

ACTIVIDADES DE 
EVALUACIÓN 
DURANTE EL 
SEMESTRE

Sera una prueba con tres 
preguntas, con una valoracion de 
tres puntos la primera pregunta, 
tres puntos la seguna pregunta, y 
cuatro puntos la tercera pregunta.

PRUEBA TEORICO PRACTICA 10
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ACTIVIDADES DE 
EVALUACIÓN 
DURANTE EL 
SEMESTRE

Sera una prueba con tres 
preguntas, con una valoracion de 
tres puntos la primera pregunta, 
tres puntos la seguna pregunta, y 
cuatro puntos la tercera pregunta.

PRUEBA TEORICO PRACTICA 10

ACTIVIDADES DE 
EVALUACIÓN 
DURANTE EL 
SEMESTRE

Se valorará la asistencia a clase, 
presentacion de trabajos que se 
iran entregando a los largo del 
curso, y en general la 
participación activa en clase.

TRABAJOS Y PRACTICAS 
DIRIGIDAS.

30
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